
تعزيز إرثنا المستدام
تُُعد الاستدامة جوهر أهداف مجموعة الخليج للتأمين، حيث تُُشكّّل ممارساتها ومنهجياتها انعكاسًًا لرؤية مسؤولة وطموحة 

نحو المستقبل. وبصفتها جهة رائدة في قطاع التأمين، تمثل رؤية المجموعة  في مجال الممارسات البيئية والاجتماعية و 
الحوكمة )ESG( نموذجًًا يُُحتذى به لممارسات الأعمال المستدامة.

تلتزم المجموعة بتطبيق استراتيجية تدمج 
مبادئ الممارسات البيئية و الاجتماعية 

و الحوكمة، تركز على الحوكمة الرشيدة، 
والمساهمة الاجتماعية الفاعلة، 

والتشغيل المستدام، بما يعزز القيمة 
طويلة الأمد لكافة أصحاب المصلحة.

ومن خلال تضمين الاستدامة ضمن أنشطتها الأساسية، تسعى 
المجموعة إلى إحداث تأثير إيجابي والمساهمة في بناء مجتمع أكثر 

مرونة واستدامة.

وتولي المجموعة أهمية كبرى للامتثال للأطر والمعايير المحلية 
والعالمية، ومن أبرزها

• إرشادات الإفصاح البيئي والاجتماعي والحوكمي لبورصة الكويت	
• 	)UN SDGs( أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة
• 	)GRI( معايير المبادرة العالمية للتقارير
• رؤية “كويت جديدة 2035”	

خلال عام 2024، عززت 
مجموعة الخليج للتأمين 
قدراتها في إعداد تقارير 

الاستدامة ورصد الأداء
وذلك من خلال تطوير التحول 

الرقمي الخاص بجمع و تحليل بيانات 
الاستدامة. 

وقد استعانت المجموعة بمنصة 
“Diligent” لتتبع المؤشرات الرئيسية 

للأداء و ربط جهودها في مجال 
الاستدامة بتوجيهات الشركة الأم.

كما وضعت المجموعة إطاراًً 
شاملًاً للاستدامة

يتماشى مع القوانين واللوائح 
المعمول بها، وتم دمج برامجها 

البيئية مع أهداف الشركة الأم لضمان 
التناسق و التضامن.

وتتطلع المجموعة خلال عام 
2025 إلى مواصلة التميزفي 

الأداء المستدام
مع التركيز على تمكين الكوادر الوطنية 
داخل المجموعة والمجتمعات المحلية، 

وستواصل التركيز على استقطاب 
وتطوير والاحتفاظ بأفضل الكفاءات، 

إيمانا بأن رأس المال البشري هو أعظم 
أصولها.

نظرة عامة

تمكين المجتمعات
خلال عام 2024، كرّّست مجموعة الخليج للتأمين جهودها لتمكين المجتمعات من خلال تبنّّي ممارسات مستدامة تهدف إلى 

حماية كوكب الأرض لصالح الأجيال القادمة.

في عام 2024، أصبحت المجموعة أول شركة تأمين في الكويت 
تنضم إلى مبادرة DHL GoGreen Plus العالمية، في خطوة بارزة 

ضمن مسيرتها نحو الاستدامة.

وقد أتاحت هذه الشراكة من دمج حل GoGreen Plus في 
عمليات الشحن الجوي الخاصة بالمجموعة، مما مكّّن من استخدام 

وقود الطيران المستدام )SAF( وخفض الانبعاثات الكربونية 
بنسبة تصل إلى 30%، وتعد هذه الخطوة مساهمة مباشرة في 

خفض الانبعاثات من الفئة الثالثة )Scope 3(، وتتماشى مع هدف 
المجموعة طويل الأجل بتحقيق الحياد الكربوني بحلول عام 2060.

أبرز الإنجازات:

 DHL GoGreen شراكة استراتيجية مع
Plus لخفض الانبعاثات الكربونية

إطلاق أول تقرير إقليمي للصحة و 
الرفاهية لتعزيز الصحة العامة

في خطوة رائدة نحو دعم التنمية المستدامة، أطلقت مجموعة 
الخليج للتأمين أول تقرير متخصص في الصحة و الرفاهية على 

مستوى المنطقة.

وقد تم تنفيذ التقرير بالتعاون مع شركة YouGov، وشمل 
استطلاع آراء أكثر من 3,500 فرد في ثماني دول، مما قدم 

رؤى قيمة حول اتجاهات الرفاهية والصحة واحتياجات الأفراد 
والمؤسسات.

أبرز النتائج:

• معالجة فجوات الرفاه: أشار 82% من المشاركين إلى أن 	
حالتهم العامة جيدة، إلا أن 65% أفادوا بتعرضهم لتحديات 

تتعلق بالصحة النفسية، حيث قام 62% منهم بالتشخيص 
الذاتي، بينما ذكر 35% أنهم لا يعرفون إلى أين يتوجهون 

للحصول على المساعدة.

• نقص في معالجة قضايا الصحة النفسية: تشير النتائج  	
أن 62% ممن يواجهون تحديات في الصحة النفسية يلجؤون 

إلى التشخيص الذاتي، في حين أن 35% منهم لا يعرفون 
أين يمكنهم الحصول على المساعدة، مما يؤكد الحاجة 

الملحة لتعزيز التوعية وتسهيل الوصول إلى خدمات الدعم 
المناسبة.

• الطلب على مبادرات الرفاهية المؤسسية: أبدى 	
الموظفون اهتمامًا كبيرًا بالمبادرات الصحية التي يقودها 

أصحاب العمل، حيث أعرب 46% منهم عن رغبتهم في 
الحصول على فحوصات صحية منتظمة، فيما طالب أكثر 

من 35% ببرامج لإدارة التوتر وورش عمل للرفاهية.

أنماط الحياة الصحية: فقط 54% من المشاركين يحصلون 	•
على قسط كافٍ من النوم، و15% فقط يمارسون الرياضة 
بانتظام، مما يؤكد الحاجة إلى تحسين أنماط الحياة الصحية.

يهدف تقرير الصحة والرفاهية الصادر عن مجموعة الخليج 
للتأمين إلى تسليط الضوء على التحديات القائمة، وتحفيز التغيير 
الإيجابي داخل القطاع من خلال دعم و تعزيز مبادرات الرفاهية 

النفسية و البدنية وبيئة العمل الصحية.

• خفض انبعاثات الفئة الثالثة)SCOPE 3(: تعزيز تتبع وقياس 	
انبعاثات الغازات الدفيئة، مع دمج هذه الجهود كمؤشرات أداء 
رئيسية ضمن تقارير الممارسات البيئية والاجتماعية و الحوكمة 

للمجموعة.

• مصادقة مستقلة: تحصل المجموعة سنويا على شهادة 	
استدامة موثقة من جهة مستقلة تؤكد إنجازاتها  في تقليل 

البصمة الكربونية.

• التوافق مع الأطر العالمية: تأتي هذه المبادرة ضمن الاطار 	
العام لاستراتيجية الاستدامة للمجموعة، والمتوافقة مع 

الارشادات المحلية و الدولية.

• جوائز واعترافات دولية: حصلت المجموعة في عام 2024 	
على جائزة “أفضل شركة تأمين مستدامة في منطقة الشرق 

 ،International Investor الأوسط وشمال إفريقيا” من جوائز
وجائزة “الشركة الأكثر استدامة في قطاع التأمين في منطقة 

 International الشرق الأوسط وشمال إفريقيا” من مجلة
.Business

51التقرير السنوي 2024 نظرة على الاستدامة


